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INVITACION A PROPONER (RFP)

FECHA LIMITE: el 04 de ABRIL de 2022 a las 05:00 P.M.
(tiempo local en Santiago de Chile, Chile)

Estimado Sefior/Sefiora,

La Organizacién de las Naciones Unidas para la Agricultura y la Alimentacion (la “FAO” o la
“Organizacion”) es una organizacion intergubernamental que cuenta con mas de 194 naciones
miembros. Desde su creacion, las actividades de la FAO se han orientado a mitigar la pobreza y reducir
el hambre mediante la promocion del desarrollo agricola, la mejora de la nutricion y la busqueda de la
seguridad alimentaria, definida como el acceso de toda la poblacion, en todo momento, a los alimentos
necesarios para llevar una vida activa y saludable.

Para alcanzar dichos objetivos, la FAO coopera con miles de asociados en todo el mundo, entre
los que se incluyen desde grupos de agricultores hasta comerciantes, desde organizaciones no
gubernamentales hasta otros organismos de las Naciones Unidas, desde bancos de desarrollo hasta
empresas de agronegocios (encontrara informacion adicional acerca de la FAO en el sitio Web:
http://www.fao.org).

Al preparar su oferta, debera tener en cuenta el estatus internacional y las actividades de la
FAO, y presentar sus mejores condiciones comerciales. Asimismo, debe saber que la FAO goza de
determinados privilegios e inmunidades, entre ellos la exencion del pago del impuesto sobre el valor
afiadido (IVA), los derechos de aduanas y las restricciones de importacion.

La FAO en el marco del Proyecto (GCP/CHI/048/GCF), prevé adjudicar un contrato de
servicios para:

SERVICIOS INFORMATICOS PARA LA IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE
POSTULACION Y GESTION DE LA CARTERA DE PROYECTOS DE LA ENCCRV

Si se encuentra interesado en este proceso, por favor tenga en cuenta las fechas que se relacionan en el
cronograma a continuacion:


http://www.cern.ch)/
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CRONOGRAMA DE LA INVITACION A PROPONER

Descripcion Fecha y hora de Chile

Lanzamiento de la Invitacion a Proponer 14 de marzo de 2022

Preguntas y solicitudes de aclaracion por parte de los
proponentes interesados.

Hasta el 23 de marzo de 2022

Fecha limite de presentacion de Ofertas El dia 04 de abril de 2022 5:00 P. M.

Le invitamos por la presente a que nos haga llegar una oferta con relacion a la adjudicacion de

dichos servicios.

Dicha invitacion estara sometida a los procedimientos y condiciones que figuran a continuacion,

que se consideraran aceptados por usted al participar en la presente licitacion.

11

1.2

13

14

1.5

1.6

PARA ASEGURAR QUE SU OFERTA SEA VALIDA:
v Su empresa debe estar registrada en UNGM (www.ungm.orq);
v Su propuesta debe presentarse como se indica en el numeral 10 de la presente Invitacién
a Licitar.
Tenga en cuenta que las ofertas recibidas por correo electronico o fax seran invalidadas

1. Procedimientos

La presente licitacion se publicara en la pagina web de la FAO en Chile y en el Portal mundial para
los proveedores de las Naciones Unidas (www.ungm.org) con el fin de que cualquier proponente que
cumpla con los requerimientos pueda presentar oferta.

Antes de presentar su oferta, debera tener en cuenta todos los aspectos pertinentes a la ejecucion del
contrato y obtener toda la informacion necesaria y todos los datos respecto a los riesgos, imprevistos
y otras circunstancias que puedan influenciar o afectar a su oferta;

Queda entendido que todos los documentos, célculos, etc. que acomparfien su oferta, pasaran a ser
propiedad de esta Organizacidn que no estara obligada a devolverlos a su empresa;

Todo costo incurrido en la preparacion de su oferta sera asumido por usted; esta Organizacion no
seré responsable de reembolsar parte o la totalidad de dichos costos.

La Organizacion se reserva el derecho de publicar informacion detallada de las adjudicaciones,
incluidos el nombre y el pais del proveedor, el valor total de la contrata y una breve descripcion
de los servicios. En todos los casos se notificara a los licitadores que no resulten adjudicatarios de
la contrata.

Para recibir una adjudicacién de la FAO, es necesario registrarse previamente como proveedor en
el Portal mundial para los proveedores de las Naciones Unidas (www.ungm.org). Registre su
empresa en el Portal. Si tiene dificultades para registrarse, comuniquese con el equipo de UNGM
utilizando el botdén Ayuda en el sitio web www.ungm.org.



http://www.ungm.org/
http://www.ungm.org/

1.7

1.8

1.9

1.10

1.11

La Organizacion ha adoptado un enfoque de tolerancia cero ante el fraude y prohibe que las
empresas tomen parte en practicas corruptas, fraudulentas, colusorias, coercitivas, antiéticas y
obstructoras al participar en actividades de contratacién. Como se establece en los Procedimientos
sancionadores de la FAO (http://www.fao.org/fileadmin/user_upload/procurement/docs/doing
business w_fao/FAO_Vendor_Sanctions_Policy 2015 SP.pdf), si la Organizacion determina
que una empresa ha incurrido en una conducta de este tipo, impondra sanciones y podra compartir
informacion sobre las empresas sancionadas con otras organizaciones intergubernamentales o de
las Naciones Unidas.

Ni la empresa ni sus afiliados, agentes y subcontratistas deberan haber sido suspendidos,
inhabilitados o declarados inelegibles de cualquier otra forma por ninguna organizacion
intergubernamental o de las Naciones Unidas, incluidas las organizaciones pertenecientes al
Grupo del Banco Mundial y cualquier banco multilateral de desarrollo, ni por las instituciones y
organos de las organizaciones de integracién econémica (por ejemplo, la Union Europea). Por
consiguiente, esta obligado a comunicar a la FAO si ha recaido o recae sobre su empresa o sobre
cualquiera de sus afiliados, agentes o subcontratistas alguna sancién o suspension temporal
impuesta por alguna de tales organizaciones o por una autoridad nacional en cualquier momento
durante los tres afios anteriores al presente contrato o en cualquier momento durante la ejecucion
de la misma. Reconoce que el incumplimiento de esta disposicion dara derecho a la FAO a
rescindir la contrata con su empresa, sin responsabilidad alguna por concepto de gastos
imputables a la rescision ni ninguna otra responsabilidad de cualquier tipo de la FAO, y que las
falsedades materiales sobre su situacion constituyen una préactica fraudulenta.

Los licitadores deben certificar que su empresa no esta relacionada, directa o indirectamente, con
entidades o personas i) que estén vinculadas con el terrorismo, de acuerdo con la lista mantenida
por el Comité del Consejo de Seguridad establecido en virtud de las resoluciones 1267 (1999) y
1989 (2011), o ii) que sean objeto de sanciones u otras medidas coercitivas promulgadas por el
Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas. Los adjudicatarios también aceptan realizar todos
los esfuerzos razonables para garantizar que los fondos recibidos de la FAO en virtud de la
contrata adjudicada no se empleen para respaldar a personas o entidades relacionadas con el
terrorismo 0 que sean objeto de sanciones del Consejo de Seguridad. Esta disposicion debera
incluirse en todas las subcontratas, subacuerdos o encargos que se celebren en virtud de la
contrata adjudicada. El licitador entiende y acepta que esta disposicion constituye una clausula
esencial de la contrata adjudicada y cualquier incumplimiento de estas obligaciones y garantias
dard derecho a la FAO a rescindir la contrata inmediatamente previo aviso al contratista, sin
responsabilidad alguna por concepto de gastos imputables a la rescisiébn ni ninguna otra
responsabilidad de cualquier tipo de la FAO.

Los licitadores deben certificar que ni su empresa ni sus subcontratistas estan relacionados,
directa o indirectamente, con el consultor o con cualquier otra entidad que haya preparado los
términos de referencia u otros documentos de licitacion del presente concurso.

Tenga en cuenta que los licitadores que empleen un consultor independiente para que ayude en la
preparacion de las ofertas pueden correr el riesgo de incurrir en précticas inaceptables si el mismo
consultor ayuda a otro licitador a preparar una oferta para el mismo concurso. Se recuerda a los


http://www.fao.org/fileadmin/user_upload/procurement/docs/doing_business_w_fao/FAO_Vendor_Sanctions_Policy_2015_SP.pdf
http://www.fao.org/fileadmin/user_upload/procurement/docs/doing_business_w_fao/FAO_Vendor_Sanctions_Policy_2015_SP.pdf
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licitadores que son los responsables en exclusiva de la conducta de los consultores que puedan
emplear para preparar las ofertas destinadas a los concursos de la FAO y que deberian tomar
todas las medidas necesarias para garantizar que ninguno de los consultores independientes que
ayuden en la preparacion de una oferta para un concurso de la FAO haya participado o participe
en el futuro en la preparacion de una oferta de otro licitador para el mismo proceso de licitacion.

Se ruega a los licitadores que comuniquen, a su leal saber y entender, si su empresa tiene alguna
vinculacion personal o profesional con la FAO. Deberan poner en conocimiento todos los detalles
pertinentes, entre ellos los siguientes:

- CUALQUIER vinculo laboral actual o anterior entre los representantes y empleados de la
empresa y la FAO;

- CUALQUIER vinculo actual o anterior entre los representantes y empleados de la empresa
y un funcionario de la FAO (familiares, conyuges, etc.).

1.12 La justicia y la transparencia son los principios fundamentales de las actividades de contratacion
de la FAO. Las empresas que consideren que el proceso de contratacion no fue justo y
transparente pueden solicitar informacion a la oficina que convoco el concurso. Si no recibe una
respuesta satisfactoria, la empresa puede presentar una reclamacion siguiendo los procedimientos
de reclamacién en relacion con las licitaciones que se detallan en el siguiente enlace:
http://www.fao.org/unfao/procurement/codedeconduitethique/protests/es/. Para denunciar un
fraude o una conducta indebida en el proceso de contratacion, los licitadores pueden proporcionar
informacién, también de forma andnima, en la linea telefonica de la Oficina del Inspector
General: http://www.fao.org/aud/69204/es/.

2. Documentos Adjuntos

Para facilitar la preparacion de su oferta, les adjuntamos los siguientes documentos:
2.1 El "Formulario de Licitacion", que se empleara para presentar su oferta;

2.2 El Apéndice A de la carta de invitacion “Pliego de Especificaciones del Trabajo y Servicios” que
facilita informacion general.

2.3 El Apéndice B de la carta de invitacion que debe emplearse para presentar su oferta financiera;
2.4 El Apéndice C de la carta de invitacion que debe emplearse para presentar su oferta técnica;
2.4.1 Anexo | “Experiencia y capacidad acreditada en proyectos relacionados”

2.4.2 Anexo Il “Experiencia del equipo de trabajo” que le ayuda a completar las partes de la
oferta técnica;

2.5 El Proyecto de Contrato que esta Organizacion tiene intencién de adjudicar.


http://www.fao.org/unfao/procurement/codedeconduitethique/protests/es/
http://www.fao.org/aud/69204/es/

3. Criterios obligatorios:

La ausencia de uno o mas de los requisitos enumerados en la lista dara como resultado que la
oferta se considere no admisible y no sera objeto de las demas evaluaciones.

3.1 LISTA DE DOCUMENTOS/CERTIFICADOS REQUERIDOS

Documento
Certificado de existencia y representacion legal

Copia cédula del representante legal

Copia del RUT

Certificado de cuenta bancaria

Formulario de licitacion — Carta de aceptacion

El Apéndice B de la carta de invitacion que debe
emplearse para presentar su oferta financiera;

Oferta técnica de acuerdo con lo indicado en el Apéndice
C de la carta de invitacion. Con las especificaciones claras
de acuerdo con los items relacionados.

El Anexo | de la presente invitacion a licitar, diligenciado
e incluyendo soportes (Certificados y actas de liquidacion
de los contratos previos que den cuenta de la experiencia
minima requerida, mencionada mas adelante).

El Anexo 11 de la presente invitacion a licitar,
diligenciado e incluyendo soportes (Hojas del personal
ofertado para el equipo de trabajo requerido)

Observaciones
Documento de existencia y representacion legal vigente.
Autorizacion cuando haya restriccion al representante legal.
Copia cédula del representante legal
Copia del RUT
La cuenta debera estar activa y a nombre del proponente
Paginas 11-14 de la Carta de Invitacion
El Apéndice B diligenciado. El proponente proporcionara en
su oferta los costos unitarios y/o totales de cada servicio
propuesto.
Oferta Técnica en documento libre que detalle el
cumplimiento de las especificaciones detalladas en el
Apéndice A, incluyendo cronograma de ejecucion de
actividades y Apéndice C con sus Anexos 1 y I1.

Anexo | diligenciado y con soportes (Actas de liquidacion o
certificados de cumplimiento con recibo a satisfaccion).

El Anexo 11 diligenciado y con soportes.

3.2 EXPERIENCIA MINIMA REQUERIDA Y EQUIPO DE TRABAJO:

3.2.1 EXPERIENCIA MINIMA REQUERIDA DEL PROPONENTE

Personas juridicas con al menos tres (3) afios de constitucion anterior a la fecha de presentacion de la
propuesta.

Deberan aportar como minimo dos (2) certificaciones de contratos ejecutados en el desarrollo e
implementacién de herramientas informaticas que involucren procesos como: ingreso de informacion,
licenciamiento de software, creacién de perfiles, integracion con otras plataformas, capacitacion,
soporte funcional y/o soporte técnico. Que esté en la capacidad de certificar contratos culminados
exitosamente.

Se deberan adjuntar los respectivos certificados de cumplimiento y/o acta de liquidacion expedidos por la
entidad contratante firmada por el representante legal con fecha de expedicion. NO se aceptaran
contratos actuales como soporte para acreditar la experiencia.

3.2.2 EQUIPO DE TRABAJO REQUERIDO

Los proponentes deberan garantizar un equipo de trabajo con la suficiente experticia para llevar a cabo en
el tiempo y estandares de calidad del servicio requerido, el cual debera estar conformado por:



- Un jefe/a de Proyecto con formacién en alguna de las siguientes areas: ingenieria civil informatica,
ingenieria de sistemas, ingenieria en ejecucion informatica o area afin; con experiencia en
coordinacion de proyectos ejecutados en el desarrollo e implementacion de herramientas
informaticas que involucren procesos como: ingreso de informacion, licenciamiento de software,
creacion de perfiles, integracion con otras plataformas, capacitacion, soporte funcional y/o soporte
técnico. Esta persona sera responsable principal frente a la Coordinacion del Proyecto.

- Un equipo de profesionales con roles perfectamente definidos con formacion en alguna de las
siguientes areas: ingenieria de sistemas, desarrolladores informaticos, implementacion de software,
o area afin; con experiencia en proyectos ejecutados en el desarrollo e implementacion de
herramientas informaticas que hayan involucrado procesos como: ingreso de informacion,
licenciamiento de software, creacion de perfiles, integracion con otras plataformas, capacitacion,
soporte funcional y soporte técnico.

3.3 ESPECIFICACIONES TECNICAS

Pliego de Especificaciones del Trabajo y Servicios: Debe cumplir con la totalidad de los requisitos
técnicos especificados en el Apéndice Ay C de la carta de invitacion.

4. Criterios de Evaluacion:

4.1 La FAO examinara las Ofertas para determinar si estan completas con respecto a los Criterios
Obligatorios sefialados en el parrafo 3, que incluye la lista de documentos/certificados, experiencia
minima requerida, especificaciones técnicas y el contenido del Formulario de la Licitacién. La FAO
podrd rechazar cualquier oferta en esta etapa. Para los Criterios Obligatorios se empleara la
metodologia “Cumple/No Cumple”.

4.2 Una vez que FAO confirme que la Oferta cumple con los Criterios Obligatorios, el equipo de
evaluacion revisara y evaluara las Ofertas Técnicas con base en la documentacion proporcionada y
conforme a su capacidad de respuesta a las especificaciones del trabajo y servicios (Apéndices Ay C,
Anexos 1y 2), aplicando los criterios de evaluacion especificados en el parrafo 4.4.

4.3 La evaluacion final se basara en una combinacion de la puntuacién técnica y la oferta econémica de
entre los Licitantes participantes. Los criterios técnicos tendran un valor del 70% y la Oferta
Financiera un valor del 30% en los resultados de la evaluacion final. Para este método de
puntuacion combinada, la formula para la calificacion de las Propuestas sera la siguiente:

Puntuacion de la Propuesta Técnica (PT):
PT = (Puntos totales obtenidos por la oferta/Puntos méaximos obtenibles por la PT) x 70
Puntuacion de la Propuesta Financiera (PF):
PF = (Precio mas bajo ofertado/Precio de la oferta analizada) x 30
Puntuacion total combinada:
PT + PF = Puntuacién final combinada total de la Propuesta
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4.4 Los criterios de evaluacion que seran aplicados a las Ofertas que cumplan con los Criterios
Obligatorios sefialados en el parrafo 3, son los siguientes:

Criterios de Evaluacion

Puntos
méaximos

EXPERIENCIA DE LA EMPRESA

10

Experiencia
de la
empresa

El proponente presenta experiencia en la implementacion de Sistemas de Gestion de
Cartera de Proyectos. Por cada afio de experiencia soportada que presente el
proponente, se asignara un (1) punto hasta un maximo de diez (10) puntos.

En el caso que el proponente no esté en capacidad de soportar experiencia no se
asignarén puntos.

10

OFERTA TECNICA

60

Enfoque
técnicoy
metodoldgico

La propuesta cuenta con la capacidad de prestar soporte funcional a la solucién
ofertada. Soporte funcional rango de horas mensuales:

-161 a 180 horas: ocho (8) puntos

-121 a 160 horas: cinco (5) puntos
-81a120 horas: tres (3) puntos

-40 a 80 horas:  un (1) punto

-Menor a 40 horas: No se asignara puntos.

Esta informacion sera evaluada con la informacién que entregue el proponente en el
numeral 2 del Apéndice C

La propuesta cuenta con la capacidad de prestar soporte técnico a la solucion
propuesta. Soporte técnico cantidad de horas y dias semanales:

-Full 24 horas, 7 dias a la semana: seis (6) puntos
-Intermedio 12 horas, 5 dias a la semana: tres (3) puntos

-Bésico 8 horas, 5 dias a la semana: un (1) punto

-Menor a 8 horas, 5 dias a la semana: No se asignaran puntos

Esta informacion sera evaluada con la informacidn que entregue el proponente en el
numeral 2 del Apéndice C

La propuesta detalla y da cumplimiento a la totalidad de los requerimientos
funcionales y técnicos con enfoque metodolégico “Agile” (Ej. Scrum) para
desarrollar e implementar exitosamente el Sistema de Gestion de proyectos de la
ENCCRYV de CONAF (sistema de postulacién y sistema de gestion).

Si existe correspondencia en enfoque metodoldgico Agile, se asignaran diez (10)
puntos, en caso contrario, no se asignara puntos.

Esta informacion sera evaluada con la informacidn que entregue el proponente en el
numeral 2 del Apéndice C

10
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Criterios de Evaluacion

Puntos
maximos

El desarrollo informéatico de la plataforma web concursable debe presentar la
ejecucion de un test de carga que permita asegurar que el tiempo de respuesta sea
Optimo en la navegacion al interior de la plataforma.

La propuesta presenta el test de carga para validar tiempos de respuesta de la
plataforma de postulacion. Si presenta el test, se asignaran seis (6) puntos, en caso
de que no lo presente, no se asignara puntos

Esta informacion sera evaluada con la informacién que entregue el proponente en el
numeral 2 del Apéndice C

El software licenciado debe ser reconocido a nivel internacional, debiendo existir
evaluaciones de consultoras evaluadoras de software como Gartner Group, Forester
Group, IDC u otra consultora de analisis del mercado de software reconocida.

La propuesta presenta informes de evaluacion de las consultoras evaluadoras antes
mencionadas. Si presenta uno o mas informes se asignaran doce (12) puntos, en
caso contrario, no se asignara puntos.

Esta informacion sera evaluada con la informacidn que entregue el proponente en el
numeral 2 del Apéndice C

12

La propuesta ofrece aportes adicionales a los establecidos en los términos de
referencia que permiten obtener una mejora en el alcance técnico de la herramienta.
En caso que el proponente presente alguna mejora a la herramienta informatica se
asignaran tres (3) puntos.

Esta informacion sera evaluada con la informacién que entregue el proponente en el
numeral 2 del Apéndice C.

Equipo de
trabajo
requerido

El Jefe/a de proyecto presenta experiencia en la implementacién de Sistemas de
Gestion de Cartera de Proyectos. Por cada afio de experiencia soportada, se
asignara un (1) punto hasta un méaximo de diez (10) puntos.

En el caso que el Jefe/a de proyecto no esté en capacidad de soportar experiencia no
se asignaran puntos.

10

Si cada uno de los integrantes que conforman el equipo de trabajo estan en la
capacidad de certificar como minimo 3 afios de experiencia, se asignaran cinco (5)
puntos; en caso contrario no se asignara puntos.

OFERTA FINANCIERA

30

Oferta
Financiera
Global

Se asignara 30 puntos a la oferta financiera global con el menor valor, y las demas
serén puntuadas de acuerdo con la formula indicada en el numeral anterior (4.3)

30

45La FAO se reserva el derecho de tomar en consideracion el rendimiento deficiente anterior
documentado (por ejemplo, la calidad deficiente de los bienes o servicios proporcionados, la
demora en la entrega y el rendimiento insatisfactorio) y descalificar a las empresas basandose en
ello. La FAO también se reserva el derecho de llevar a cabo conversaciones 0 negociaciones
adicionales con el licitador antes de emitir una carta de aceptacion.




Oferta Financiera:

El proponente proporcionara en su oferta los costos unitarios y/o totales de cada servicio propuesto
(Apendice B de la Carta de Invitacion).

5. Oferta Completa

Las licitaciones solo se tomaran en consideracion si contienen todos los documentos e informacién
indicados anteriormente y si cumplen las disposiciones del modelo de contrata adjunto ya que, de
no ser asi, no seria posible evaluarlas de forma ecuanime. Dado que la Organizacion no puede
firmar contratos en los que no se especifique su responsabilidad financiera méaxima, las
proposiciones que no permitan calcular dicha responsabilidad podran ser rechazadas.

6. Participacion de la Organizacion

Debera estudiar atentamente la naturaleza y el alcance de la participacion de la Organizacion en la
ejecucion del contrato tal y como esté estipulado en el Anexo IV del contrato adjunto, ya que dicho
contrato prevé gue todos los demas requisitos necesarios para la ejecucién satisfactoria del contrato
correrdn a cargo del Contratista. Por lo tanto, usted debera indicar en el espacio correspondiente del
“Formulario de Licitacion” todo cambio o modificacion de dicho Anexo para la ejecucion satisfactoria
del contrato.

7. Privilegios e Inmunidades

Esta organizacion goza de determinados privilegios e inmunidades, entre ellos la exencion del pago
del impuesto sobre valor afiadido (IVA), los derechos de aduanas y las restricciones de importacion.

8. Moneda de la Oferta y del Contrato

Su oferta debera calcularse en pesos Chilenos.

9. Presentacion de la oferta

Deberad presentar la oferta como se indica a continuacion. Para este proceso se habilitan
Unicamente las siguientes modalidades de presentacion de ofertas:

PARA GARANTIZAR LA VALIDEZ DE SU OFERTA, DEBE
PRESENTARLA COMO SIGUE:

La inscripcion en UNGM (https://www.ungm.org/Vendor/Registration ) es un requisito
obligatorio para poder presentar su oferta mediante este método. Por favor visite
www.ungm.org para obtener mas informacion sobre como registrar su empresa en UNGM.

Instrucciones detalladas sobre cémo obtener acceso a los documentos de proposicion FAO
y presentar su oferta a traves de UNGM se encuentran en adjunto y se pueden descargar


https://www.ungm.org/Vendor/Registration
http://www.ungm.org/
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desde la pagina de UNGM Tender Management, haciendo clic en el botdn "Ver Sinopsis"
en la pestafia "Tender". Si encuentra dificultades con las funcionalidades y el sistema de
navegacion péngase en contacto con support@in-tend.com , haciendo referencia al nimero
exacto de FAO RFP.

a.

Vi.
Vil.
viii.
ix. Clic en el botén rojo: Enviar

b.

Subir su oferta en UNGM

Por favor, iniciar sesion en el sitio web UNGM vy subir todos los documentos
solicitados, antes de la fecha limite indicada.

Es exclusiva responsabilidad de los proponentes garantizar que la propuesta v los
documentos se cargan antes de la fecha limite de proposicion.

Por favor siga las siguientes instrucciones para cargar los archivos electronicos
en UNGM:

Inicie la sesion en el sitio web UNGM usando su correo electronico y contrasefia;

ii. Haga clic en Tender Notices (de la lista del lado izquierdo de la pantalla);
iii. Haga clic en “Mostrar Busqueda avanzada “e inserte “FAO” en el campo de la

organizacion de las Naciones Unidas situada en la esquina superior a la derecha;

. Haga clic en “Expresar Interés” (enlace verde a la izquierda de la Invitacién a Licitar

especifica);

Haga clic en la invitacion a hacer una propuesta / solicitud de ficha de propuesta de
anuncio de Invitacion a Licitar y desplacese hacia abajo para ver y descargar los
documentos de Invitacion a Licitar;

Haga clic en “Participar”;

Para cargar todos los archivos, haga clic en el botén rojo "Subir documento”
correspondiente bajo " Mi oferta- Principal”;

Si hay, por favor complete el Formulario de Licitacion — Carta de Aceptacion.

NOTA: Se recomienda que el tamafio de los archivos no sea mayor que 5SMB.

IMPORTANTE: Una vez que todos los archivos sean subidos (y que los cuestionarios
solicitados sean completados), por favor recuerde hacer clic en el boton rojo "Enviar
propuesta” al presentar su oferta. Si la presentacién se completa correctamente, podra
ver y descargar un recibo en la pestafia "Historial”.

NO SE ADMITEN PROPUESTAS POR CORREO O FAX

La Organizacion debera recibir su oferta a mas tardar:
EL 04 de ABRIL de 2022 alas 5:00 P. M.

No Participacion
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En caso de que su empresa no esta interesada en participar a esta proposicion, la
organizacion agradeceria sus comentarios. En este caso, deberan a haga clic en el boton de
"NO PARTICIPAR™" Que aparece en la pagina de administracion Invitacion a Licitar UNGM
e indicar uno o mas de los siguientes motivos de no participacion:

o Los requisitos estan fuera de nuestras actividades normales;
tiempo insuficiente para preparar una propuesta;
Presentar falta de recursos para emprender trabajo adicional,
Otro (por favor especifique brevemente).

c. Comunicacion con la FAQO y solicitud de aclaraciones a través de UNGM

Todas las comunicaciones relativas a esta Invitacion a Licitar deben mencionar el nimero de la
Invitacién a Licitar 2022/FLCHI/FLCHI/116072 y deben presentarse tan pronto como sea
posible a través de UNGM en la pestafia de "Correspondencia”.

Los proponentes son responsables de examinar adecuadamente esta Invitacién a Licitar. Si el
proponente encuentra discrepancias u omisiones, o si su significado aparece poco claro o ambiguo,
0 si surgen otras preguntas, el proponente debera presentar cualquier solicitud de aclaracion a través
de la pestaria de "Correspondencia™ ya mencionada.

En la solicitud de aclaracion bajo ninguna circunstancia se debe presentar copia de su propuesta o
revelar cualquier informacién sobre su presupuesto previsto. Esto invalidara su propuesta.

d. Las respuestas a las preguntas de clarificacién seran publicadas por FAO en
UNGM.

El sistema enviara notificaciones automaticas por correo electronico a todos los proponentes cada
vez que una aclaracion, o cualquier otra comunicacion relacionada con la Invitacion a Licitar sea
publicada por la FAO en UNGM.

Las respuestas de la FAO seran subidas en la pestafia de "Aclaraciones” de la pagina de
administraciéon y a disposicion de todos los proponentes. Por favor aseglrese de leer todas las
aclaraciones que se convierten en parte de las especificaciones técnicas.

Aprovecho esta oportunidad para expresarle nuestro agradecimiento por su interés en ayudar a esta

Organizacion en la ejecucion de sus actividades.

Le saluda muy atentamente,

Eve Crowley
Representante FAO en Chile
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FORMULARIO DE LICITACION — CARTA DE ACEPTACION
Nombre del licitador:
Nombre y apellidos , hacionalidad y documento de
identidad No. , actuando en nombre y representacion de en calidad de (cargo)

y en uso de las facultades que acredita mediante certificado de existencia y representacion o documento
legal que se adjunta.

Instrucciones: Se ruega diligencie los espacios en blanco que figuran a continuacién. Los precios
deberan indicarse en pesos Chilenos

PARTE I: Documentos presentados

[] Certifico que toda la demés documentacion requerida en la carta de invitacion
relacionada con la oferta técnica también se ha presentado.

PARTE Il: Participacion de la Organizacion:

[] Certifico que los insumos proporcionados por la Organizacion, tal y como se establece en

el Anexo V, son suficientes y adecuados para la ejecucion satisfactoria del contrato;

O:

[] Para una ejecucién satisfactoria del contrato, deberian proveerse los siguientes insumos:

PARTE IlI: Ejecucion del contrato:

[] Me comprometo a comenzar la ejecucion del contrato inmediatamente después de
la recepcion de dicho contrato debidamente firmado por la Organizacion.

[] Confirmo que el personal propuesto para la asignacion del contrato estara
disponible para dicha asignacion siempre que el contrato se adjudique dentro del
periodo de validez de la oferta, tal y como se estipula en la Parte VIl que figura méas
adelante.

PARTE 1V: Oferta completa:

[] Declaro haber obtenido toda la informacion y datos necesarios a efectos de

riesgos, imprevistos y otras circunstancias que pudieran influenciar o afectar a
la ejecucion de dicho contrato. Todo ello se ha tenido en cuenta para la
preparacion de la presente oferta.
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Declaro por la presente que presentaré el Apéndice B de la carta de invitacion

Entiendo que el contrato resultante de esta licitacion sera un Contrato global
(lumpsum) basado en el monto total de la oferta presentada, cuyo monto representara
la responsabilidad financiera méaxima de la Organizacion. Asimismo entiendo que
cualquier otro bien o servicio requerido para el adecuado desempefio del Contrato se
considera incluido dentro de los conceptos del Apéndice B, aunque no se enliste el

Acepto los términos y condiciones del contrato adjuntos a la carta de invitacion con
salvedad de aquello explicitamente expuesto en la presente oferta.

Declaro haber leido y aceptado las disposiciones sobre Derecho a publicar la
Adjudicacion de los Contratos, Conflicto de intereses, Fraude y Corrupcion.

Toda la informaciéon y las declaraciones hechas en esta Oferta son verdaderas y
aceptamos que cualquier falsedad contenida en ella puede conducir a su descalificacion;

No tenemos ninguna quiebra, pendientes o litigio pendiente o cualquier accion legal que

Certifico que ni mi empresa/organizacion (incluidos todos los miembros de un
consorcio, si procede) ni sus subcontratistas estan relacionados, directa o indirectamente,
con el consultor o con cualquier otra entidad que haya preparado los términos de

PARTE V: Oferta financiera:
[]
indicando los costes propuestos por los servicios solicitados.
costo del bien o servicio por separado.
PARTE VI: Documentos presentados
[]
[]
PARTE VII: Declaracion
[]
[]
pudiera afectar nuestra operacion como empresa.
PARTE VI1I:Certificacién de procedimientos adecuados
[]
referencia u otros documentos de licitacién del proyecto.
[]

Reconozco que mi empresa es responsable de todos los consultores, incluidos los
consultores independientes, que ayuden en la preparacion de las ofertas y confirmo que
mi empresa ha tomado todas las medidas necesarias para garantizar que ninguno de los
consultores independientes que han ayudado en la preparacion de la presente oferta haya
participado o participe en el futuro en la preparacion de una oferta de otro licitador para
el mismo proceso de licitacion.
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Declaracién de conflictos de intereses

O bhien:
[

O bhien:

A mi leal saber y entender, confirmo que ninguno de los representantes o empleados de
mi empresa esta o ha estado vinculado laboralmente con la FAO y que ninguno de los
representantes o empleados de mi empresa estd o ha estado vinculado con un funcionario
de la FAO (familiares, conyuges, etc.).

A continuacion proporciono informacion detallada sobre los representantes o empleados
de mi empresa que estan o han estado vinculados laboralmente con la FAO o que estan o
han estado vinculados con un funcionario de la FAO:

PARTE X: Disposiciones del contrato:

Ll

Confirmo que los términos y condiciones del contrato adjunto a la carta de invitacién
son aceptables a excepcion de las reservas que se indican de forma explicita en la
presente oferta.

Certifico que mi empresa no ha tomado ni tomard parte en practicas corruptas,
fraudulentas, colusorias, coercitivas, antiéticas u obstructoras ni durante el proceso de
seleccidn ni a lo largo de la negociacién y ejecucion de la contrata.

Confirmo que ni mi empresa ni sus afiliados, agentes o subcontratistas son objeto de
ninguna sancibn 0  suspension  temporal impuesta por  organizaciones
intergubernamentales o de las Naciones Unidas, incluidas las organizaciones
pertenecientes al Grupo del Banco Mundial y cualquier banco multilateral de desarrollo,
ni por las instituciones u 6rganos de las organizaciones de integracion econémica (por
ejemplo, la Union Europea). Si mi empresa, o cualquiera de sus afiliados, agentes o
subcontratistas, ha sido objeto de alguna suspension temporal o sancion impuesta por
alguna de tales organizaciones o por una autoridad nacional en los Gltimos tres afios, a
continuacion proporciono mas informacién al respecto:
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[] Certifico que mi empresa no esta relacionada con ninguna persona o entidad que
aparezca en la lista mantenida por el Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas en
virtud de las resoluciones 1267 y 1989 ni con ninguna persona o entidad que sea objeto
de cualquier otra sancién o medida coercitiva promulgada por el Consejo de Seguridad
de las Naciones Unidas.

PARTE XlI: Validez de la Oferta:

Esta oferta sera valida durante un periodo de 90 dias a partir de la fecha limite para la presentacion de
ofertas indicada en la carta de invitacion.

Nombre del licitador:

DIFECCION POSLALL ...ttt e e e st e et e et e s ae e s te e s e e aeesbeenteeseesreenseeseaneenrens
NUmMero UNGM: ... Tel&fono: ....oovveic e,

E-mail: oo

Persona/s que se ha/n de contactar:

Nombre, Firma y Sello en sefial de aceptacion:

FIMMAT o Fecha: ..o
NOMDBre y Cargo: .....ooeviiiiiiieieeee e
Sello de la Compania: .......cccooveereieieniieee e

(TRANSCRIBIR EN PAPEL CON MEMBRETE DE LA COMPANIA)



RFP No. 2022/FLCHI/ELCHI1/116072 Apéndice A de la carta de invitacion

PLIEGO DE ESPECIFICACIONES DEL TRABAJO Y SERVICIOS!
1. CONTEXTO DE LA CONTRATACION

La Corporacion Nacional Forestal (CONAF), a través del Departamento de Cambio Climatico y Servicios
Ambientales (DCCSA), coordina la ejecucion de la Estrategia Nacional de Cambio Climatico y Recursos
Vegetacionales (ENCCRV) que integra en forma amplia los requerimientos de la Convencion Marco de las
Naciones Unidas sobre el Cambio Climatico (CMNUCC) para reducir las emisiones provenientes de la
deforestacion, la degradacion forestal y los aumentos de los reservorios de carbono a través de la gestion
sustentable y conservacion de los bosques lo que se conoce como REDD+. Sumado a ello, considera las
directrices emanadas de la Convencion de Naciones Unidas de Lucha contra la Desertificacion (CNULD) y del
Convenio sobre la Diversidad Bioldgica (CDB), integrando actividades de mitigacion y adaptacion al cambio
climatico, asi como también para el combate a la desertificacion, la degradacion de la tierra, la sequia y
favorecer a la biodiversidad. De este modo, tras validaciones nacionales e internacionales, la ENCCRYV se
constituye como una politica publica relevante en el sector para que se logren las metas forestales que se
plantean en la Contribucion Nacional Determinada de Chile (NDC, siglas en inglés).

La ENCCRYV contempla como principal objetivo, disminuir la vulnerabilidad social, ambiental y econémica que
genera el cambio climatico, la desertificacion, la degradacion de las tierras y la sequia sobre los recursos
vegetacionales y comunidades humanas que dependen de éstos, a fin de aumentar la resiliencia de los
ecosistemas y contribuir a mitigar el cambio climéatico fomentando la reduccion y captura de emisiones de gases
de efecto invernadero en Chile.

Para el logro de este objetivo, en la ENCCRV se plantean actividades y medidas de accién centradas en
disminuir o evitar las principales causales (drivers) de la deforestacion y devegetacion, asi como también de la
degradacion forestal, junto con enfrentar aquellas problematicas que interfieren negativamente para aumentar la
calidad y cantidad (superficie) de estos ecosistemas en el pais.

La ENCCRV se estructura en 8 actividades asociadas a las causales identificadas para todo el pais. En su
conjunto, estas actividades implican la implementacion de 26 medidas de accion, de las cuales 7 son medidas
directas, y 19 son medidas facilitadoras en diversos ambitos, las cuales poseen metas operacionales definidas
para el periodo 2017-2025.

Es importante sefialar que la ENCCRYV, segun las directrices del enfoque REDD+, se desarrolla en tres fases:
una primera fase de preparacion en donde se disefiaron conceptualmente de manera participativa todos los
elementos e interrelaciones de la Estrategia; una segunda fase de implementacion donde se ejecutan las
actividades definidas previamente, principalmente bajo experiencias piloto, y; una tercera fase de pago por
resultados (medidos, reportados y verificados) de las actividades implementadas que generen reduccion de
emisiones, para la cual existen fondos internacionales que consideran la retribucién por reduccién de emisiones.
En este sentido, el enfoque REDD+ establece que los fondos provenientes de la fase de pago por resultados de
la ENCCRV deben ser repartidos entre la poblacion beneficiaria, de manera transparente, eficaz y equitativa, a
través de un Sistema de Distribucion de Beneficios (SDB).

Conforme a lo anterior, y con la finalidad de fortalecer el apoyo técnico y financiero para lograr implementar la
ENCCRV, es que CONAF ha establecido alianzas de cooperacion con diversas instituciones internacionales.
Entre estas alianzas destaca el Fondo Cooperativo del Carbono Forestal (FCPF, siglas en inglés), la
Organizacion de Naciones Unidades para REDD+ (ONU REDD), a través del Programa Nacional (PN)

Lconel propdsito de promover un lenguaje no sexista en los documentos asociados al PANCC SAP, se hace presente que
los titulos de los roles mantendréan la forma gramatical masculina dado que se busca brindar una fluidez en la lectura.
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ONUREDD. Mediante dichas alianzas se ha avanzado en la elaboracion del SDB vy su disefio informatico con el
objetivo de ejecutar la distribucion de beneficios de la fase de pago por resultados de la ENCCRV.

El trabajo que se describe en los presentes Términos de Referencia (TdR) se centra en desarrollar una
herramienta informatica que respalde al SDB en la ejecucion de los procesos de postulacion, evaluacion y
adjudicacion de las iniciativas, ademas de la gestion de la cartera de proyectos de la ENCCRYV.

Cabe sefialar que este desarrollo debera ser implementado e integrado en la Plataforma de la ENCCRYV, en donde
confluyen todos los sistemas informaticos de esta.

2. OBJETIVOS DE LA CONSULTORIA
Objetivo general

Implementar, poner en marcha e integrar a la Plataforma de la ENCCRV un Sistema de Gestion para la Cartera
de Proyectos de la ENCCRYV, incluyendo el desarrollo de una plataforma web que permita a los(as) potenciales
beneficiarios(as) descritos en el SDB postular iniciativas para la ejecucion de proyectos territoriales en el marco
de la ENCCRV. Lo anterior en conjunto con el licenciamiento de un sistema informéatico que soporte la
construccion y gestion de la cartera de proyectos de la ENCCRYV, el proceso de adjudicacion de las propuestas
de la fase de pago por resultados, considerando las particularidades asociadas al SDB y al financiamiento
especifico del Proyecto + Bosques.

3. DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS, ESPECIFICACIONES TECNICAS DE LAS ACTIVIDADES
A REALIZAR.

3.1. Implementacién.

Se requiere un sistema informatico de Gestidn de Cartera de Proyectos que permita el ingreso de las propuestas,
programas y proyectos de la ENCCRV, ademas de la postulacidn revision, evaluacién y adjudicacion de
propuestas asociadas al SDB. El Sistema informatico también debe realizar el seguimiento, en tiempo real de la
salud de la cartera, sus elementos y procesos, de acuerdo con las definiciones funcionales de la ENCCRV vy sus
diferentes fuentes de financiamiento. Como requerimiento base, los médulos que se deberan configurar en la
implementacion son:

a. Mdédulo de Postulaciones (desarrollo informatico);
. Sub-maédulo Ingreso de Propuestas.
o Sub-modulo Proceso de Admisibilidad.

Desarrollar una plataforma web de acceso publico que permita el ingreso de iniciativas, a través de la Ficha de
Disefio de Proyecto (seccién postulacion y seccion evaluacién), permitiendo a los/as potenciales beneficiarios/as
y a los y las profesionales de apoyo presentar las propuestas en las modalidades de concurso publico
(postulacion individual o colectiva) y proyectos priorizados del SDB. La plataforma debera estar disponible a
través de una pagina web puablica en donde seran divulgadas las bases técnicas y administrativas para que la
poblacion beneficiaria conozca las consideraciones del proceso de postulacion del SDB. Adicionalmente, esta
plataforma servird para difundir los resultados, informando oportunamente a las/os beneficiarias/os sobre los
procesos de admisibilidad, adjudicaciéon e implementacion de las propuestas. Adicionalmente, este Mddulo
deberd permitir la revision y aprobacién de las propuestas y la documentacion asociada, por parte de la comision
evaluadora, para ejecutar el proceso de admisibilidad, lo cual debera quedar registrado.

b. Mdédulo de Gestion Cartera de Proyectos (licenciamiento de software);
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Sub-mddulo de Seleccion y Adjudicacion;

Sub-modulo de Preparacion de Propuestas;

Sub-mddulo de Gestion Financiera (asignacion y avance presupuestario);

Sub-mddulo de Gestion de Recursos Humanos (asignacion de profesionales y capacidad de

carga de trabajo);

° Sub-médulo de Gestion de Procesos (control y seguimiento de procesos de la ENCCRV vy el
SDB);

° Sub-médulo de Reportabilidad.

Licenciar un software de tipo World Class que permita la gobernabilidad de la cartera de proyectos de la
ENCCRV, mediante la visibilidad, alineamiento y control de los procesos que la componen, incluyendo la
gestion de los recursos financieros y humanos. El sistema también deberd permitir la evaluacion y la
construccion de un ranking de las propuestas, ademas de realizar la asignacion de recursos financieros y
humanos para garantizar el proceso de adjudicacion de los proyectos. Lo anterior de forma trazable para definir
de manera objetiva la cartera de proyectos del SDB. La gestion de los procesos permitira la identificacion de
problemas, riesgos y cambios de alcance que afecten la gestion de las propuestas, programas, planes y proyectos
gue se ejecuten en el marco de la ENCCRV. Este médulo se conectard al modulo de postulacion mediante
transferencia de archivos, funcion webservice o API rest full.

Adicional a esto, la implementacion del sistema debe incluir etapas de pruebas intermedias de
funcionalidades, procesos, y marcha blanca, asegurando la funcionalidad del Mdédulo de Postulaciones en el
proceso de ingreso de solicitudes por parte de la poblacion beneficiaria (el proceso debe poder ejecutarse
formalmente entre los meses de agosto y octubre). Lo anterior de acuerdo al plan de trabajo, para cada una de las
funcionalidades desarrolladas con el fin de garantizar el cumplimiento de todos los requerimientos.

3.2. Perfiles de Usuarios.

Potencial Beneficiario, Super Administrador, Administrador, Asistente Regional, Coordinador Regional, Nivel
Central, Comision evaluadora. EI Mddulo de Postulaciones debera tener un nimero ilimitado de usuarios.
Mientras que, el Mddulo de Gestion de Cartera de Proyectos debe incluir a 30 usuarios.

3.3. Integracion.

Integrar el Sistema de Gestion de Cartera de Proyectos de la ENCCRV en la Plataforma de la ENCCRYV con los
siguientes sistemas: Sistema de Seguimiento Predial, Sistema de Informacién de Salvaguardas, Sistema de
Priorizacién de Territorios, Sistema de Co-Beneficios, Sistema de Calculos, Monitoreo, Reportes y Verificacién
MRV para REDD+ y Sistema de Evaluacion de Incertidumbre. Cabe sefialar que, la integracion de los sistemas
se debera realizar segln las tecnologias detalladas en el Documento Técnico sobre sistemas informaticos de la
Plataforma de la ENCCRYV (anexo a los presentes términos de referencia).

3.4. Capacitacion.
Realizar actividades de entrenamiento presenciales y/o virtuales que permitan la transferencia tecnoldgica a

personal de CONAF y FAOQ para la operacion adecuada de la plataforma, incluido el desarrollo de un manual de
usuario de los desarrollos.
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3.5. Soporte funcional.

Realizar actividades de mejora o cambios a la configuracion original, para ajustarse a nuevos requerimientos o
modificaciones en las funcionalidades o practicas de la gestion de la cartera del SDB que deban reflejarse en el
sistema, luego de que este ya se encuentre en operacion, durante un periodo de 12 meses a partir de la puesta en
marcha del sistema.

3.6. Soporte técnico.

Realizar actividades de soporte técnico de segundo nivel para aplicar mantenciones correctivas del sistema de

postulacién, del sistema de gestion de cartera de proyectos del SDB implementado y de las interfaces con los
sistemas complementarios, durante un periodo de 12 meses.

4. PRODUCTOS A ENTREGAR

4.1. Descripcion de los productos a entregar

4.1.1. Producto 1: Disefio conceptual y habilitacién de las licencias del software y soporte técnico.

a. Sub-producto 1.1. Plan de trabajo (Informe).

Realizar un cronograma de actividades que garantice el desarrollo de todos los productos previstos en las

especificaciones técnicas para alcanzar los objetivos especificos dentro de las fechas y plazos definidos en el
contrato.

b. Sub-producto 1.2. Propuesta Técnica (Informey certificado de la liciencia del software).

Realizar la revision y analisis del documento de solucion de los documentos anexos (Disefio Sistema de Gestién
de Cartera de Proyectos de la ENCCRV! y Especificaciones Tecnoldgicas de la Plataforma de la ENCCRV), que
le permita realizar un diagnostico y formular una propuesta técnica sobre los modulos a desarrollar, licenciar e
implementar de acuerdo a los requerimientos solicitados, confeccion del modelo de datos de solucion ajustada a
la estructura logica siguiendo los procedimientos de la ENCCRV y el SDB, incluyendo la integracion entre los
moddulos del Sistema de Gestidn de Cartera de Proyectos y la Plataforma de la ENCCRYV. Este informe debera
incluir un anexo con el certificado de la licencia del software y el soporte técnico.

c. Sub-producto 1.3.- Servicio de Soporte Técnico (certificado del soporte técnico)

Se debera considerar un servicio soporte técnico para mantenciones correctivas por un plazo de 12 meses a partir
del inicio de la implementacion.

4.1.2. Producto 2: Mddulo de Postulaciones (desarrollo informatico)

a. Sub-producto 2.1.: Plataforma web de postulaciones

Se debe desarrollar un sub-modulo de ingreso de propuestas en una pagina web de acceso publico que permita
cumplir con los siguientes objetivos:

! Este documento podra ajustarse en base a las necesidades de la plataforma de la ENCCV y la puesta en marcha del SDB.
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e Permitir que el pablico general pueda revisar las bases de postulacién y realizar su registro en el
sistema para asi postular o dar seguimiento a los proyectos.

e Permitir al pablico en general acceder al portal utilizando su clave Unica del registro civil o
alternativamente crear un perfil de potencial beneficiario donde registrara la informaciéon minima:
usuario, clave, correo electronico, entre otros, que le permitira revisar informacion del portal web y
postular a proyectos.

e Permitir al potencial beneficiario el registro de informacion y la carga de antecedentes y
documentacion minima requerida para postular de acuerdo a lo establecido en la seccién de
postulacion de la Ficha de Disefio de Proyecto;

e Permitir a las personas postulantes obtener informacion de forma oportuna y transparente sobre todas
las etapas y resultados de los procesos, entre ellos, admisibilidad, adjudicacion y las fechas y
resultados para la implementacion. Adicionalmente, que sea posible descargar de la plataforma las
bases técnicas y administrativas de los concursos.

b. Sub-producto 2.2.: Proceso de Admisibilidad

e  Permitir a la comision evaluadora revisar en detalle la calidad de la informacion y la documentacién
ingresada con el objetivo de determinar la admisibilidad de cada una de las propuestas.

o Permitir a las jefaturas regionales asignar a un o una profesional para cada propuesta.

e Permitir a los y las profesionales asignados en cada propuesta el control del proceso a través del
seguimiento de los estados de la postulacién.

e Permitir a los y las profesionales asignados en cada propuesta el ingreso de la informacion requerida
en la seccion de evaluacion de la Ficha de Disefio de Proyecto.

e Generar como resultado final un conjunto de propuestas definidas como admisibles segun los
requisitos y procesos de postulacion y validacion del SDB.

Las funcionalidades implementadas deberan ser validadas mediante pruebas de usuarios segun perfiles para
verificar el buen funcionamiento de lo implementado.

Cabe sefialar que, el Médulo de Postulaciones debe integrar la nueva informacién recopilada hacia la Plataforma
de la ENCCRYV, ademas de utilizar la informacién contenida en los sistemas de la Estrategia para evitar la doble
reportabilidad de datos, el oferente debera trabajar en conjunto con los desarrolladores de la Plataforma para
integrar la informacion. Los sistemas deberan estar integrados con el objetivo de generar los procesos de
retroalimentacién que sean necesarios. Sin embargo, la prioridad en términos de plazos es el desarrollo de los
maddulos que permitan la postulacion y adjudicacion de las propuestas del SDB en el ciclo operativo 2022-2023.

4.1.3. Producto 3: Modulo de Gestion de Cartera de Proyectos (licenciamiento de software)

Este médulo debe considerar el licenciamiento de un software que permita la gestion de la cartera de proyectos
de forma posterior al ingreso y la admisibilidad de las propuestas para cumplir con los siguientes objetivos:

e Permitir gestionar y visualizar el ciclo de vida de la cartera de proyectos de la ENCCRYV, a nivel
global e individual, incluyendo la carga de las postulaciones (recibidas en el mddulo de
postulaciones), la asignacién de recursos financieros y humanos, ademés de la visualizacion de todos
los procesos establecidos en la cartera de proyectos, incluyendo los procesos de la ejecucion de los
proyectos, y el monitoreo de sus resultados. Cabe sefialar que el Sistema de Gestion de Cartera de
Proyectos, debe considerar que la informacién asociada a la ejecucion y monitoreo de los proyectos
prediales es reportada en la plataforma de la ENCCRV, por tanto debe integrarse a este proceso, para
evitar la duplicidad en el ingreso de datos.
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e Otorgar a los y las usuarios(as) estratégicos una vision integral del estado de la gestion de todos los
procesos de la cartera de proyectos a nivel global e individual para el caso de cada propuesta o
proyecto.

e Permitir la agrupacion de propuestas y proyectos en una estructura jerarquica de sub-carteras,
programas y proyectos que permitan visualizar la asignacion de recursos en forma agregada por
atributos comunes (regién, medidas de accidn, entidad ejecutora, u otros atributos relevantes)

e Gestionar los elementos de la cartera de proyectos (propuestas, proyectos, activos) a través de la
informacion integrada desde SSP, SIS y el presente Sistema para definir los flujos de trabajos
representados graficamente en interfaz del usuario. La integracion de la informacion permitira la
identificacion, caracterizacién, clasificacién y agrupacion de los proyectos en sub-carteras para
apoyar la toma decisiones en la gestion de recursos financieros y humanos, ademas de la
visualizacién integral de los flujos de trabajo establecidos en el SDB y la ENCCRYV para gestionar de
forma oportuna los requerimientos y notificar a los usuarios sobre los plazos, avances y retrasos en
los procesos contenidos en la gestiona de la cartera de proyectos.

e Considerar las funcionalidades que permitan realizar la gestién financiera de la cartera de proyectos
permitiendo hacer un seguimiento de provisiones y costos reales versus presupuestos aprobados con
visibilidad en tiempo real del rendimiento financiero.

e Establecer indicadores que faciliten los controles financieros de manera efectiva en toda su cartera,
sub-carteras, programas y proyectos gque tengan facil acceso al plan presupuestado de registro y los
costos reales / pronosticados, de modo que provea tendencias financieras y las comparaciones que
estén disponibles con instantaneas puntuales de la informacion del resumen financiero para brindar
visibilidad en tiempo real necesaria para analizar el gasto aprobado y los costos pronosticados, que
permita determinar rapidamente si una cartera completa, sub-cartera o0 programas y proyectos corren
el riesgo de sobrepasar el presupuesto establecido.

e Visualizar a través de indicadores la salud de los proyectos en sus distintos ambitos, el sistema debe
contar con reportabilidad que permita obtener informacion a nivel particular de un proyecto asi como
también informacién a nivel global de un grupo de proyectos de acuerdo a las necesidades de cada
una de sus areas involucradas en el proceso del SDB y la ENCCRV. Todo esto, con el fin de apoyar
la toma de decisiones para que la distribucion de beneficios y el cumplimiento de las metas de la
ENCCRYV, se puedan lograr cumpliendo los requerimientos cada proyecto y programa segin lo
establecido en la ENCCRV.

Para dar cumplimiento a los objetivos recién expuestos se deberan implementar los sub-mddulos indicados y
explicitados de forma general mas abajo. Para validar cada médulo implementado se debe considerar pruebas de
usuario que corroboren que se esta cumpliendo con el objetivo de la funcionalidad a implementar, ademas de la
puesta en marcha de Sistema de manera integral. A continuacion, se especifican las funcionalidades de los sub-
modulos para implementar el Modulo de Gestion de Cartera de Proyectos.

a. Sub-producto 3.1.: Seleccién y Adjudicacion de Proyectos

Este sub-modulo del sistema de gestion de cartera de proyectos debe contener las siguientes funcionalidades:

Integrar la informacién proveniente del Mddulo de Postulacion.

e Permitir al usuario CONAF/ FAO visualizar el estado de los procesos de postulacion y los cuadros
generales de la configuracion de la cartera en términos de recursos financieros y humanos.

e Aplicar del mecanismo de evaluacion de los proyectos (férmula ponderacion variables y criterios)
para asignar un puntaje a cada propuesta.

e Generar un ranking de cada sub-cartera de proyectos para definir en conjunto con la asignacion
financiera la adjudicacion o rechazo de las propuestas.
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Tomar la informacién de la Plataforma de la ENCCRV y del Mddulo de Postulacién como:
planificacion y cronograma de implementacion de proyectos para facilitar la gestion de los recursos
humanos.

Permitir al usuario CONAF/FAO tener visualizacion en tiempo real de las propuestas potenciales a
convertirse en proyecto que se encuentren dentro de los presupuestos disponibles. Los datos se
deberan capturar solicitando la informacion especifica del proceso a fin de garantizar que se recopile
y se valide la informacion necesaria en el momento indicado del proceso. Esta informacion debera
quedar almacenada en una base de datos que contenga toda la informacion especifica del proyecto y
el postulante, a fin de garantizar el correcto uso en los distintos procesos vinculados al médulo de
seleccién y adjudicacion.

Deberad permitir distintos métodos de aprobacion a través de diferentes reglas de delegacion de
aprobaciones y el envio de notificaciones a los usuarios para observar los procesos, avances y
retrasos.

En este modulo se deberan definir los calendarios de tiempos de ejecucion, de presupuestos
financieros y recursos humanos que permitan conformar carteras y validar la su factibilidad de
acuerdo con la disponibilidad de aquellos.

Este médulo deberd apoyar el proceso de seleccion mediante la configuracién de escenarios o
conjuntos de postulaciones candidatas a ser aceptadas para evaluar la mejor alternativa desde
diferentes puntos de vista.

En base a la verificacion en terreno se decide si la propuesta es factible o no, en caso de ser
admisible, pasa al siguiente estado de adjudicacion transformandose en un proyecto aceptado, en caso
contrario, la propuesta se cancela y se remueve de la linea de corte (Reporte ranqueado se actualiza).

b. Sub-producto 3.2.: Preparacién de Proyectos Adjudicados

Este sub-modulo del sistema de gestion de cartera de proyectos debe contener las siguientes funcionalidades:

Integrar la informacién de los proyectos adjudicados que se crean en el sistema, con toda la
informacion que se heredara de las postulaciones que vienen del Sub-mddulo Seleccion vy
Adjudicacion de proyectos con status “adjudicado”, que tienen asignado un beneficiario y un
profesional.

Permitir al usuario visualizar una lista de todos los proyectos aceptados los cuales se encontraran en

una fase inicial del flujo de gestion de proyectos de la cartera.

Visualizar de forma integral el flujo de procesos, avances y/o retrasos de las siguientes etapas:

— Inicio: ficha de disefio de proyectos, planificacion de actividades, consulta de pertinencia,
documento de proyecto, evaluacién ambiental y social, definicion de resultados, analisis de
salvaguardas, presupuesto y metodologia, entre otros.

— Planificacion del proyecto: plan de gestion ambiental y social, definicion de seguimiento y
monitoreo, entre otros.

— Bases licitacion operadores externos: bases administrativas y técnicas de licitacion para
seleccionar ejecutor.

— Asignacion de recursos: proporcionar herramientas para gestionar personal relacionado con los
proyectos y sus perfiles.

— Esta informacion se integrard mediante API para actualizar los estados de procesos en ambos
sistemas (Plataforma ENCCRV-Sistema de Gestion de Cartera de Proyectos).

Este sub-mddulo debe monitorear la totalidad de los procesos, de la gestion de las propuestas y

proyectos, permitiendo visualizar los avances, el estado de procesos y los retrasos de los aspectos,

técnicos, administrativos y financieros de la preparacion de proyectos. Este monitoreo debera incluir
la notificacion a los diferentes usuarios sobre los plazos para la revision y validacion de cada uno de
los elementos mencionados en las etapas del punto anterior.
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c. Sub-producto 3.3.: Gestion Financiera

Este sub-modulo del sistema de gestion de cartera de proyectos debe contener las siguientes funcionalidades:

El Sistema de gestion de cartera de proyectos del SDB y la ENCCRV debe considerar las
funcionalidades que permitan realizar su gestion financiera. Debera permitir ingresar presupuestos,
para dar seguimiento y control de costos reales versus presupuestos aprobados.

El sistema también debera permitir establecer controles financieros de manera efectiva en la cartera,
sub-carteras, programas y proyectos a través del disefio de indicadores acordes a tal fin.

Debera permitir visualizar los costos reales versus presupuestados, en cualquier nivel de la cartera
(Cartera, sub-cartera, programas y proyectos).

Este mddulo debera permitir el manejo de multiples monedas.

d. Sub-producto 3.4.: Gestion de Recursos Humanos

Este sub-modulo del sistema de gestidn de cartera de proyectos debe contener las siguientes funcionalidades:

Permitir el registro y asignacion de los recursos humanos disponibles para un proyecto. Pueden ser
profesionales de CONAF/FAO o profesionales externos de empresas consultoras asesoras. Los
recursos se caracterizaran por perfiles y el modulo debe contabilizar la ocupacion de cada uno para
no sobrepasar la capacidad disponible cuando se programa su asignacion en los proyectos de la
cartera.

e. Sub-producto 3.5.: Gestion de Procesos

Este sub-modulo del sistema de gestion de cartera de proyectos debe contener las siguientes funcionalidades:

Monitorear el estado de todos los procesos de gestion asociados a la cartera de proyectos de la
ENCCRYV y el SDB. En este médulo se incluira el seguimiento y monitoreo de las metas asociadas de
la ENCCRV. Lo anterior, en vista de que se considera el ingreso de la informacion de las medidas de
accion (no prediales), las cuales no estan reportadas en SSP y SIS.

Permitir a los usuarios/as CONAF visualizar el estado de cada proceso asociado a la ENCCRV.
Permitir a los usuarios/as CONAF visualizar el estado de cada proceso asociado al SDB vy el proyecto
+ Bosques.

Notificar a los usuarios/as CONAF/FAO el estado de la totalidad de los procesos, plazos de revision
y validacion, ademas de posibles retrasos en la gestion de sus respectivas sub-carteras de proyecto.

f. Sub-producto 3.6.: Reportabilidad

El Sistema de gestion de Cartera de Proyectos del SDB y la ENCCRV debera incluir funciones de
visualizacion y presentacion de informes automatizados que permitan a los usuarios acceder a ellos
mediante dashboards.

Este modulo debera reportar informacion estratégica asociada a la gestion de recursos financieros y
humanos.

Este modulo deberd reportar informacion estratégica sobre el cumplimiento de las metas de la
ENCCRYV a nivel de cartera y sub-carteras.

Este mdédulo debera reportar la salud de la cartera y sub-cartera de proyectos en términos de avances,
ejecucion presupuestaria y disponibilidad de recursos humanos.
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e El sistema debera permitir la configuracion y despliegue de indicadores claves de gestion, que defina
CONAF, sobre el desempefio de la cartera de proyectos (KPI).

o EIl sistema deberd permitir emitir los reportes requeridos por CONAF para la difusién de los
proyectos y programas gestionados en la cartera.

4.1.4. Producto 4: Sistemas Operativos

a. Sub-producto 4.1 Puesta en marcha de sistemas

Cada sub-producto de la puesta en marcha del sistema se verificard mediante la entrega de reportes que indiquen
las incidencias, defectos, no conformidades y los ajustes y soluciones propuestos por el oferente con el fin de que
el sistema opere segin las funcionalidades y los requerimientos establecidos. Estos reportes deberan ser
aprobados por la jefatura DCCSA y el Coordinador del Proyecto + Bosques. Cabe sefialar que el producto final
es que el sistema opere correctamente sin errores que impidan su operacion en la etapa de produccion.

b. Sub-producto 4.2: Pruebas Integrales de Sistemas

Pruebas funcionales integrales del sistema, considerando los modulos de postulacion, gestion de cartera de
proyectos e integracién de sistemas, verificando que las funcionalidades estan operando segun los
requerimientos.

c. Sub-producto 4.3: Marcha Blanca de Sistemas

e Periodo de operacidn del sistema con usuarios reales para todos los perfiles de usuario

e Analisis de comportamiento del sistema de acuerdo a la definicion de los requerimientos entregados
por la contraparte (CONAF/FAQ).

e Correccion a desviaciones detectadas

d. Sub-producto 4.4 Paso a produccion de sistemas

e Formalizacién y entrega de sistemas operando en ambiente productivo.
o El sistema debe considerar ambientes separados para desarrollo, testing y ambiente productivo.

e. Sub-producto 4.5: Capacitacién de Sistemas

e Capacitacion a profesionales del area de sistemas y usuarios finales claves
f.  Sub-producto 4.6: Manuales

Se deberé considerar la entrega de manuales de usuario y manuales de sistema, de acuerdo a los diferentes
perfiles. Todos estos manuales deberan estar disponibles en idioma espafiol

4.1.4. Producto 5: Servicio de Soporte Funcional

Se debera considerar un servicio soporte funcional para mantenciones adaptativas que permitan implementar
modificaciones a la configuracion inicial de la plataforma y el sistema de gestion de cartera de proyectos por un
plazo de 12 meses a partir del paso a produccion. Se establecera un minimo de horas mensuales disponibles para
este servicio propuesto por el oferente.
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4.2. Especificaciones técnicas.

4.2.1 Implementacion y configuracion de los sistemas de Postulacion y Gestion de Cartera de Proyectos

a. Configuracién del Médulo de Postulacion

Configurar los pardmetros de operacion del sistema

Ingreso de informacion base de los archivos maestros todos los archivos maestros que requiera el
sistema para el correcto funcionamiento (Ficha de Disefio de Proyectos, lista de documentos
verificadores, lista de procesos, entre otros).

Configurar flujos de trabajo

Pruebas funcionales de usuario final

Pruebas de desempefio para definir cargas de trabajo estimadas y tiempos de respuestas.

b. Configuracién del Sistema de Gestion de Cartera de Proyectos

Configurar los pardametros de operacidn del sistema

Ingreso de informacién base de los archivos maestros (informacion sobre recursos financieros y
humanos, formularios de ingreso medidas facilitadoras, formularios de ingreso procesos de compras
y contrataciones, formulas mecanismo de evaluacién, variables criterios, porcentajes de distribucion
segun SDB, lista de procesos, entre otros).

Configurar flujos de trabajo

Pruebas funcionales de usuario final

Pruebas de desempefio para tiempos de respuestas al usuario final

c. Integraciones de los sistemas

El oferente debera proveer la integracion de la informacion del presente sistema y especificar a los
desarrolladores de la Plataforma ENCCRV las integraciones requeridas en sus sistemas, mediante API,
WebServices o MicroServicios con los sistemas de CONAF compatibles con las tecnologias usadas en la
Plataforma y los sistemas de la ENCCRYV, que han sido desarrollados mediante opensource:

Sistema de Seguimiento Predial

Sistema de Informacion de Salvaguardas

Sistema de Co-Beneficios

Sistema de célculos, monitoreo, Reportes y Verificacion MRV para REDD+,
Sistema de Evaluacion de Incertidumbre

Sistema de Priorizacion de Territorios

El oferente adjudicado debera entregar la documentacion y codigo pertinente de las API, WebServices o
MicroServicios desarrollados.

4.2.2 Otras consideraciones técnicas del servicio a contratar

La supervision del desarrollo ser& efectuada por los equipos técnicos de CONAF y FAO.

Se debera proporcionar especialistas técnicos para el soporte y desarrollo del proyecto

Se deberéd especificar la plataforma técnica donde se desarrollara el proyecto para el ambiente
productivo como sus ambientes no productivos.

En etapa inicial, si es necesario, el sistema se debera ejecutar en los servidores del oferente.
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e Se debera considerar la migracion del Sistema hacia los servidores de CONAF.

e El tipo de repositorios de codigo fuente se definird segin los requerimientos tecnolégicos de la
Plataforma de la ENCCRV

e EIl Consultor debe desarrollar el codigo en inglés, y no debe combinarse con otro idioma, al finalizar
el desarrollo deberé entregar el cddigo fuente.

e EIl Consultor debe adjuntar comentarios Utiles y claros sobre el codigo fuente. Debe utilizar oraciones
completas que aclaren el cddigo y no agreguen ambigiiedad. Deben evitarse los comentarios que
explican cosas obvias.

e EIl Consultor debera utilizar un sistema de control de versiones y emplear un desarrollo de software
colaborativo basado en Git. Ademas, debe agregar miembros de la contraparte técnica como
colaboradores s6lo con permisos de lectura.

o La Plataforma debe tener un disefio web responsivo.

o El Consultor debe tener experiencia demostrable en desarrollo de software con Python 3, Django 2 o
superior, Vue.js 3, Bootstrap v3 y 4, conocimientos en el sistema gestor de base de datos PostgreSQL
y experiencia trabajando con contenedores Docker y Docker-Compose, también con sistemas de
versionado de cddigo como GitHub, GitLab o afines, y experiencia con APIs REST.

e En el desarrollo se debera considerar el uso exclusivo de tecnologias de cédigo abierto.

e El Consultor debe desplegar las aplicaciones sobre Ubuntu Server 20.04.3 LTS.

e En el caso de licenciamiento de software, la comunicacion de datos, unidireccional o
bidireccionalmente con la Plataforma de la ENCCRV, deberé ser mediante API.

e Para el login (inicio de sesion) al software licenciado, se deberd consumir la APl preparada de la
Plataforma de la ENCCRV.

e Para la integraciéon y comunicacién con la Plataforma existe documentacion que sera compartida con
el consultor para su conocimiento.

5. LUGAR DE ENTREGA

Todas las actividades vinculadas a desarrollo se realizaran de forma virtual desde las distintas estaciones de
trabajo del consultor y del equipo de desarrollo.

Los ambientes de desarrollo y pruebas, necesarios para esta consultoria, deberan ser habilitados sobre los
servidores de la ENCCRYV una vez estén disponibles. En caso de que estos no estén disponibles el consultor debe
considerar el uso de servidores propios para los dichos entornos, los que deberan estar disponibles hasta 45 dias
después de la finalizacion del contrato de servicio.

Para todos los desarrollos se requiere una metodologia del tipo agil, a modo de tener una constante participacion
de la contraparte técnica para ir revisando funcionalidades de la plataforma a medida que se vayan desarrollando.
6. PLAZO DE EJECUCION DEL CONTRATO

Los plazos se encuentran especificados en el plan de trabajo y cronograma (abril 2022 — septiembre 2023)

7. PLAN DE TRABAJOY CRONOGRAMA

El plan de trabajo y cronograma para el presente contrato esta definido a partir de la firma del contrato hasta
septiembre del 2023. Los detalles del cronograma de entrega de los productos especificados seran precisados en
la reunion de inicio de esta contratacion.
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Producto 1: Disefio
conceptual y
habilitacion /
Licencias.

a.Sub-producto 1.1.Plan de
trabajo (Informe).

b. Sub-producto 1.2. Propuesta
Técnica (Informe y certiifcados de
liciencia software).

c. Sub-producto 1.3.- Servicio de
Soporte Técnico (certificado de
soprote técnico).

Producto 2: Médulo
de Postulaciones
(desarrollo
software)

a. Sub-producto 2.1.: Plataforma
web de postulaciones (desarrollo
informatico).

b. Sub-producto 2.2.: Proceso de
Admisibilidad (desarrollo
informatico).

Producto 3: Médulo
de Gestion de
Cartera de
Proyectos
(licenciamiento de
software)

a. Sub-producto 3.1.: Seleccion y
Adjudicacién de Proyectos.

b. Sub-producto 3.2.: Preparacion
de Proyectos Adjudicados.

c. Sub-producto 3.3.: Gestion
Financiera.

d. Sub-producto 3.4.: Gestién de
Recursos Humanos.

€. Sub-producto 3.5.: Gestion de
Procesos.

f. Sub-producto 3.6.:
Reportabilidad.

Producto 4:
Sistemas Operativos

a. Sub-producto 4.1 Puesta en
marcha de sistemas.

b. Sub-producto 4.2: Pruebas
Integrales de Sistemas.

c. Sub-producto 4.3: Marcha
Blanca de Sistemas.

d. Sub-producto 4.4 Paso a
produccion de sistemas.

e. Sub-producto 4.5: Capacitacion
de Sistemas.

f. Sub-producto 4.6: Manuales.

Producto 5: Servicio
de Soporte
Funcional

a. Informe de cierre
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MEDIO DE PLAZO DE
ITEM PRODUCTOS VERIFICACION ENTREGA PORCENTAJES
Producto 1: Disefio conceptual y
habilitacion/Licencias.
a. Sub-producto 1.1.Plan de trabajo _Il_nforr_ng Plan de 30%
rabajo; Informe , .
(Informe). L 15 dias posterior al (del Valor
! b.  Sub-producto 1.2. Propuesta Técni Propuesta TECNICa; | 3icio del contrat Ofertad |
. producto 1.2. Propuesta Técnica Certificados licencia | inicio del contrato ertado por e
(Informe y ceritificado licencia) o adjudicatario)
c.  Sub-producto 1.3.- Servicio de Soporte y soprote técnico
Técnico (certificado soporte técnico)
Producto 2: Modulo de Postulaciones. Informe y acta de 20%
a. Sub-producto 2.1.: Plataforma web de entrega para (del Valor
2 postulaciones (desarrollo informatico). recepcion del Mes 4
b.  Sub-producto 2.2.: Proceso de mddulo de Ofe.rta.do por el
produ - - - djudicatario)
Admisibilidad (desarrollo informatico). postulaciones adj
Producto 3: Modulo de Gestion de Cartera de
Proyectos (licenciamiento de software)
a. Sub-producto 3.1.: Seleccion y Informe y acta de
Adjudicacion de Proyectos. entrega para 30%
b.  Sub-producto 3.2.: Preparacion de recepcion del (del Valor
3 Proyectos Adjudicados. mddulo de Sistema Mes 5 Ofertado oor el
c. Sub-producto 3.3.: Gestién Financiera. de Gestion de diudi tp .
d. Sub-producto 3.4.: Gestidn de Recursos Cartera de adjudicatario)
Humanos. Proyectos
e.  Sub-producto 3.5.: Gestién de Procesos.
f.  Sub-producto 3.6.: Reportabilidad.
Producto 4: Sistemas Operativos
a. Sub-producto 4.1 Puesta en marcha de
sistemas.
b.  Sub-producto 4.2: Pruebas Integrales de
Sistemas. Informe y acta de 15%
¢.  Sub-producto 4.3: Marcha Blanca de entrega para (del Valor
4 h ., Mes 6
Sistemas. recepcion del Ofertado por el
d.  Sub-producto 4.4 Paso a produccion de Sistema Operando adjudicatario)
sistemas.
e.  Sub-producto 4.5: Capacitacion de
Sistemas.
f.  Sub-producto 4.6: Manuales.
5%
5 Producto 5: Servicio de Soporte Funcional Informe de Cierre Mes 18 del Val:orroe:‘ertado
adjudicatario
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FORMULARIO DE LA OFERTA FINANCIERA*
Debera presentar su oferta financiera de acuerdo con el formato que se adjunta a continuacién:

NOMBRE DEL PROPONENTE

VALOR
SEQ DESCRIPCION DE PARTIDAS UNIDAD CANTIDAD UPNF'{TEE'I??O O(st,\'? TO,E)O
Q) (P) (PXQ)

1 Aplicacion web de postulacién de proyectos Unidad 1
2 Aplicacion Gestion Cartera de Proyectos Licencia/Desarrollo Unidad 1
3 Servicio de Implementacion de aplicacion web de Postulacion Unidad 1
4 >S/ecr:\elllpgsal‘c;i;jae::ilc':r;]pIementaaon, Configuracién, Puesta en Marcha Unidad 1
5 Integracidn de los Sistemas Unidad 1
6 Servicio de soporte técnico del software Mes 12
7 Servicio de Soporte funcional Mantencion Adaptativa Mes 12

SUB-TOTAL (SIN IVA)

IVA

TOTAL (IVA INCLUIDO)

(Nombre vy firma del representante legal)

* COP= Pesos Chilenos.

Si el proveedor indica una moneda diferente a la especificada en este apartado, la FAO convertiré los precios, a los efectos
de la evaluacion comercial, a una Gnica moneda mediante el tipo de cambio oficial de las Naciones Unidas correspondiente
a la fecha de la oferta.

NOTA sobre las discrepancias y errores de calculo:

o Si existe una discrepancia entre el precio unitario y el precio total que se obtiene de multiplicar el precio unitario y la
cantidad, prevalecera el precio unitario y se corregira el precio total; a menos que los evaluadores opinen que existe un
error obvio en el desplazamiento de la coma de los decimales en el precio unitario; en tal caso prevalecera el precio
total indicado y se corregira el precio unitario.

e Si existe un error en el total correspondiente a la adicidn o sustraccion de subtotales, prevaleceran los subtotales y se
corregird el total.

e En caso de discrepancia entre una cantidad expresada en letras y en cifras, prevalecerd la cantidad expresada en letras,
a menos que esta esté relacionada con un error de calculo; en tal caso prevalecera la cantidad expresada en cifras con
sujecion a la nota anterior.
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FORMA DE PRESENTACION DE LA OFERTA TECNICA

Apéndice C de la Carta de Invitacion

Debera presentar un documento como Oferta Técnica, el cual deberd tener la siguiente estructura y
elementos. La FAO utilizard un criterio de Cumple/No cumple para evaluar el documento de Oferta

Técnica.
CUMPLE SI/NO
- PROPUESTA DEL .
No. CONTENIDO DE LA OFERTA TECNICA OFERENTE _Espacioa
diligenciar por
FAO
1 Objeto del contrato
Productos a entregar.
La propuesta incluye cada uno de los productos establecidos en el
numeral 4.1y las especificaciones técnicas establecidas en el
numeral 4.2, los cuales consideran los siguientes puntos:
SEQ Funcionalidad Requerida
Analisis y
Modelado de
la cartera
1 Carteras multiples y de distintos tipos. Posibilidad de
organizacion jerarquica dentro del porfolio
2 Métrica de evaluacion estandar
3 Campos y criterios personalizados
4 Estructura de portfolio padre-hijo
5 Definicién de presupuestos en forma top-down o bottom-
up en porfolios jerarquicos
6 Sumarizacion de costos y esfuerzo
Gobierno
2 7 Actualizacion de la informacién por usuarios con
privilegios diferenciados
8 Visualizacion de la informacién por usuarios con
privilegios diferenciados
Gestion de
Escenarios
de la cartera
9 Simulacién de escenarios “What-if”
10 Generacion automatica de escenarios (fijando criterios de
seleccion)
11 Planificacion de capacidad de recursos basado en
escenarios
12 Creacion automética del contenido del portfolio
propuesto
13 Actualizacion del contenido del portafolio en forma
dindmica
Optimizacion
de portfolios
14 Dependencias del portfolio
15 Comparacién de escenarios
16 Reports/Gréficos drill-down sobre la estructura jerarquica

de la cartera
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Valoracion
del
performance
del portfolio
17 Indicadores de porfolio (KPIs)
18 Vistas pre-definidas para indicadores
19 Configuracion de Indicadores
20 Filtros de excepciones
Gestion de
Postulaciones
21 Registro y Captura de Postulaciones
22 Atributos configurables
23 Workflows para gestionar proceso de postulaciones
24 Categorizacion y priorizacion de postulaciones
25 Auditoria del proceso de postulaciones
26 Dashboard y Reportes sobre postulaciones
Programas
27 Administracion de Programas
28 Asociacion de proyectos a Programas
29 Planificacion a Nivel de proyecto y programa
30 Visualizacidn por programa y proyecto
Gestion de
Proyectos
31 Generacién automatica desde postulaciones
32 Atributos configurables
33 Workflows configurables
34 Templates por tipos de proyectos
35 Planificacion detallada de proyecto
36 Soporte de mejores précticas metodoldgicas
37 Personalizacion y Configuracion
38 Gestidn de multiples lineas base
39 Gestion de Riesgos, Issues y Cambios
40 Planificacidn de la capacidad de recursos
a Estimar la capacidad de recursos y la carga de trabajo
actuales
42 Predecir la capacidad de recursos futura
43 Ver las tendencias historicas de las asignaciones de
recursos
44 Perfiles de asignacion de personal
45 Proveedores/Conjuntos de recursos
46 Demanda vs Analisis de recursos
Gestion de
Financiera
de Portfolio
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47 Seguimiento financiero
48 Tipos_ 0 categorias de RRFF (Mano Obra, Insumos,
Materiales etc)
49 Planificacion financiera del proyecto
50 Soporte multimoneda
51 Reportes configurables
52 Inforrpa}cién analitica Real- Presupuestado- de costos y
beneficios
Reportes ejecutivos
53 Reportes pre definidos estandares
54 Reportes customizados
55 Apertura de BD para reportes adicionales
56 Seméforos y alertas
Integracion
57 Integracion por estandar API
58 Integracion por Web Services
Gestion
Documental
59 Cuenta con gestor de documentos
60 Integra con otros gestores de documentos
61 Almacena documentos en su Base de datos
Plazo de ejecucién del contrato.
Plan de trabajo y cronograma.
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ANEXO |
EXPERIENCIA Y CAPACIDAD TECNICA ACREDITADA EN PROYECTOS RELACIONADOS
A la ficha que se incluye a continuacion, se debera adjuntar el respectivo certificado de cumplimiento

y/o acta de liquidacion expedido por la entidad contratante firmada por el representante legal con
fecha de expedicion. no se aceptaran contratos como soporte que acredite la experiencia.

CURRICULUM EMPRESARIAL

NOMBRE DE LA ORGANIZACION

PRINCIPALES AREAS DE ACTUACION

EXPERIENCIA EN PROYECTOS

FECHA OBJETO DEL

ENTIDAD FECHA DE
MONTO EJECUTADO DE - CONTRATO/ACTIVIDADES
FINANCIADORA/CONTRATANTE INICIO FINALIZACION DESARROLLADAS

RESULTADOS
OBTENIDOS
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ANEXO 11

EXPERIENCIA DEL PERSONAL DEL EQUIPO DE TRABAJO OFERTADO
(Por favor diligencie una tabla para cada uno de los perfiles solicitados y adjunte la respectiva hoja de vida y soportes)

CARGO / PERFIL:

Tiempo de servicio en

Nombre del Titulo de P;-s';l:;%ge(si Avreas especificas de cad?e;)épr)gcliznma Totegeanos
profesional pregrado aplica) experiencia profesional Focha de Rl experiencia
inicio terminacion

NOTA: De presentarse experiencia ejecutada paralelamente (traslape), para el computo del tiempo de dicha
experiencia sélo se considerara una vez el periodo traslapado.




